Proekt Proekt+ Meeskond Ettevote CRM Firmasisene portaal Ariklient

Hind tasuta 39€ / kuu 99€ / kuu 199€ / kuu 1490€ al. 2990€ al. 24990€

Kasutajad 12 24 50 piiramatu 12 al. 50 al. 1000

Ruum 5GB 24 GB 100 GB piiramatu piiramatu piiramatu piiramatu
Kommunikatsioon

Uudisvoog v v v v v v v

Live chat ja videokdned v v v v v v v

E-post v v v v v v v

Telefoniside v vV N4 Vv Vv vV Vv

Network v v v v v v v

HR v v v v v v v

Mobiilne rakendus N4 N4 N N N v N
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Kons'ultatsioonid 30 gHeit . ) ) ) i )
veebivestluse teel
24/7 livechat v v Ng veebilehel veebilehel veebilehel

Arivahendid

Arikasutajad 12 24 piiramatu piiramatu toi‘rﬁestt:r‘;‘lailstele toi‘rlr&lls:;lr‘;?ilstele toi‘rﬁestt:r‘;‘lailstele
Administraatorid 1 2 5 10 piiramatu piiramatu piiramatu
CRM v Vv Vv Vv Vv vV Vv
Ulesanded ja projektid v NN NN NN NN vV vV
Kalendrid v v Vv Vv Vv vV Vv
Ketas v v Vv Vv Vv vV Vv
Avatud liinid 1 1 2 piiramatu piiramatu piiramatu piiramatu
Ariprotsessid - - v v v v v
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Tooajaarvestus - - - v v v v
Bitrix24time - - - v v v v
To0ajaaruanded - - - v v v v
T606 aruanded iilemusele - - - v v v v
gﬁ?feffimj: ’ ’ _ v Y / Y
Valiskasutajad - - piiramatu piiramatu - piiramatu piiramatu

Ulesannete ja projektide juhtimine

Kanban iilesannetes v v v v v v v
qulﬁ:ie:Irllir:ge ja projektide v v v v v Y v
Gantti diagramm v v v v v v
Téhtaegade kontroll v v v v v v v
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Deligeerimine v v v v v v v
Aruanded v v v v v v v
Ulesannete ajaarvestus v v v v v v v
Ulesannete $abloonid v v v v v v v
Kontrollnimekirjad v v v v v v v
Ulesanded uudisvoost v v v v v v v
Tootajate hoivatus v v v v v v v
Ulesannete vahelised

soltuvused Gantti v v v v v v
diagrammis

Kasutajalahtrid v v v v v

CRM: kliendid ja miiiik
Lihtne CRM ilma v v v v v v v

potentsiaalsete ostjateta
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Néaokaart 1C jaoks - - lisatasu eest lisatasu eest v v v
Naojalgija v v v v v v v
Vestluse jalgija lisatasu eest v v v v v v
Kanban v v v v v v v
CRM-i start v v v v v v v
Kliendi- ja kontaktide baas v v v v v v v
Tehingute juhtimine v v v v v v v
Pakkumiste valjasaatmine v v v v v v v
T60 arvetega v v v v v v v
Arved online v v v v v v v
Toodete kataloog v v v v v v v
Andmete import v v v v v v v
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Kirjad klientidele v v v v v v v
T60 planeerimine v v v v v v v
Analiititilised aruanded v v v v v v v
Integratsioon telefonidega v v v v v v v
Integratsioon e-poega 1 pood 1 pood piiramatu piiramatu piiramatu piiramatu v
Miitigilehter v v v v v v v
Multilehtrid - - 2 lehtrit piiramatu piiramatu piiramatu piiramatu
1C jalgija v v v v v v v
Email-tracker v v v v v v v
Kirja.q? ajfllOO laadimine e- 3 pdeva 3 pdeva 3 pdeva piiramatu piiramatu piiramatu piiramatu
posti jalgijas
CRM vormid 1 vorm 2 vormi 4 vormi piiramatu piiramatu piiramatu piiramatu
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Saidi vidinad (widgets) v v v v v v v
CRM robotid - potentsiaalsete kdikjal kdikjal kdikjal Kdikjal kdikjal

ostjate hulgas

Tehingute, arvete,
ettepanekute vahel - v v v v v v
teisendamine
Duplikaatide laiendatud
otsing v v v v v v
K&igi muudatuste otsing
koos tagasivotu - v v v v v v
véimalusega
Tootajate juurdepaisulogi )
CRM-i andmetele v v v v v v
Rohkem kui 5000 CRM-
kirje labivaatamine i v v v v v v
Klientide nimekirja jargi )
helistamine v v v v v v
Juurdepdasudiguste ) ) v v v v v

muutmine avatud liinides
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Arlprots'esmd.e ' ) ) v v v v v
automatiseerimine
Arlprots'esmd.e ' ) ) v v v v v
automatiseerimine

Telefoniteenused

Virtuaalse telefoninumbri
rent (linnanumber ja v v v v v v v
riiginumber 8 800)
Isikliku telefoninumbri
sidumine (véljaminevatele v v v v v v v
kdnedele)
P}lramatu arv sissetulevaid v v v v v v v
liine
Konede marsrutiseerimine N N N N N v v
K.one suunamine kutsumise v v v v v v v
ajal
Sisse-ehitatud v v v v v v v

integratsioon CRM-iga
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E)ma telef'onijaama v v v v v v v
tthendamine
Telefoniapparaadi v v v v v v I
tthendamine
S.i.s"etglefoninumber v v v v v v v
tootajatele
To0aja jargi seadistamine v v v v v v v
Haélteated ter\{'itlllse ja v v v v v v v
automaatvastaja jaoks
Kf)nedesalvestus (kuni 100 v v v v v v v
kénet kuus)
Koikide konede salvestus
ilma piiranguteta (rohkem - v v v v v v
kui 100 kdnet kuus)
Uheaegne helin
konejérjekorra koigi - v v v v v v
vabade tootajate telefonidel
Hinnang kliendivestlusele - v v v v v v
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Ulemuse hinnang - v v v v v v
Helistaja telefoninumbri
viljaselgitamine (CRM-i - v v v v v v
jaoks)
Kdnedele ja telefoni
seadistustele juurdepdidsu - - 2 taset piiramatu v v v
oiguste jagamine
Haalmeniid - - v v v v v

<=""div="">

Kalendrid (tldised ja
isiklikud) v v v v v v v
Kollektiivkohtumistej‘.ja v v v v v v v
koosolekute planeerija
Kalendrite stinkroonimine
MS Outlook, Google, iOS, v v v v v v v
MacOS, Android tarkvaraga
T66aja arvestuse aruanded - - - v v v v
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Koosoleklllru.umide ) ) ) ) v v v
reserveerimine

Kollektiivne t66 dokumentidega

Bitrix24 ketas
kollektiivseks tooks v v v v v v v
Dokumentide
redigeerimine vorgus: v v v v v v v
GoogleDocs
Online toimetamine MS
Office Online siisteemis v v v v v v v
Dokumentide
redigeerimine arvutis (MS
Office, OpenOffice, v v v v v v v
LibreOffice u fpyrue)
Otsing dokumentide sisust v v v v v v v
Muudatuste ajalugu v v v v v v v
Dokumendivahetus v v v v v v v

(voimalik ,jagada®)
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Juurdepdasu digused N4 N N N v v
Dokumentide blokeerimine - - N N v N
Aya.lhlie'vuta.de ) . v v v v
valjaliillitamine

HR: personali juhtimine

'FII'II.la §truktuur1 visuaalne v v v v v v
juhtimine
Tootajate nimekiri,
kontaktid v v v v v v
Kontaktide siinkroonimine
MS Outlook, Google, iOS, v v v v v v
MacOS, Android tarkvaraga
Telefoniraamat N N N N v v
Tootaja isiklik veebileht v v v v v v
Tootajate
juurdepaasudigused v v v v v v

teabele
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Toota}]ate puudumiste v v v v v v v
graafik
Lugemiskinnitusega teated v v v v v v v
ME)tlvee'rlmlsvahendld, v v v v v v v
mangulisus
Ettevotte Pulss (lihtsustab
Bitrix24 juurutamist) v v v v v v v
TooFa] .ate koolitamine ja ) . ) ) ) v v
testimine
Firmauudiste tellimine - - - - - v v
EFtevqte uudiskirjaga ) . ) ) ) v v
liittumine
Ajuriinnaku teenus - - - - - v v
Tootajate karjaar ja vabad ) . ) ) ) v v
tookohad
Ettevotte teadetetahvel - - - - - v v



Proekt Proekt+ Meeskond Ettevote CRM Firmasisene portaal Ariklient

Ettevottesisesed teated - - - - - v v
Palgalehtede ja puhkuste

. - - - - - v v
vaatamine
Ariprotsesside konstruktor - - - - - v v

Ettevote driprotsesside automatiseerimine

Ariprotsesside konstruktor - - v v v v v
Ariprotsessid CRM-is - - v v v v v
Ariprotsessid
dokumentides i i v v v v v
Universaalsed loetelud
(oma toqprot§e§51de ) . ) v v v v
automatiseerimiseks, nt
dokumendihalduses)
Dokumendihaldus - - - - - v v
Komandeeringud ja ) . ) ) ) v v

puhkused
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Arvete kinnitamine - - - - - v N

Send&Save. E-posti arhiiv

portaalis i i i i i v v

Mitme osakonnaga siisteem - - - - - - v
Rakendused Bitrix24 jaoks

Mobl'llne rakendus iPhone, v v v v v v v

iPad jaoks

Mobiilirakendus Android

tarkvarale (telefon ja v v v v v v v

tahvel)

Desktop rakendus

Windows ja MacOS jaoks v v v v v v v

V'eeblrakenduste kataloog v v v v v v v

pilveteenustele

Rest API rakenduste v v v v v v v

loomiseks
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Veebirakenduste kataloog
karbitootele i i i i v v v
Avatud API ja ldhtekood - - - - v v v

Integreerimine

Integratsioon MS Office ja
MS Office Online'iga v v v v v v v
Integratsioon v v v v v v v
GoogleDocs'iga
Integratsioon MS
Outlook'iga (kontaktid, v v v v v v v
kalendrid)
Integratsioon Google'iga
(kontaktid, kalendrid) v v v v v v v
Integratsioon MacOS, i0S ja
Android'iga v v v v v v v
Viliste automaatsete
telefonikeskjaamade v v v v v v v

juurdeliilitamine
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Yallste e-postiteenuste v v v ) ) i )
juurdeliilitamine
Uhendus MS Exchange
Server 2007/2010 - - - - v v v
tarkvaraga
Uh<'3ndus MS Exchange Web ) . ) ) v v v
Mail tarkvaraga
Konnehor MS SharePoint'i ) . ) ) v v v
jaoks
Integratsioon«1C-ga» - - - - v v v
Active Directory/LDAP ) . ) ) v v
Integraator + NTLM

Skaleerimine

Veebiklaster - - - - - - v
Virtuaalne masin (taielikult
haalestatud ja testitud ) . ) ) v v v

serverikeskkond Bitrix24
optimaalseks tooks)
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Turvalisus ja tookindlus

SSL-sertifikaat N N N N v v
Ennetav kaitse
(veebirakenduste tulemiitir v v v v v v
WAF)
Kaheastmeline autentimine N N N N v v
Kasutajate
juurdepadsudiguste v v v v v v
piiramine
Erinevate klientide
andmete fiiiisiline N N N N v v
eraldamine
lgapaevang reaalajas v v v ) i )
varundamine
Andmekeskuse
korgendatud kaitse (SAS 70 v v v - - -
Type II)
Personaalne iihekordsete v v v v v v

paroolide generastor (OTP)
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Varukoopiad pilves - - - - 10 GB al.20 GB al. 60 GB
Seadistused
Judepiouplraminel? - ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Logo 24 eemaldamine - - v v v v v
Muu

Varukoopiatest taastamine - - v v v v v
Oma domeen - - - v v v v
administeerimine - - - - v v v
Sadus Geslete - - - y y y
hiendarud haldus : : : - v v y
Disaini variandid - - - - v v v
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Kujunduse

isikuparastamine v v v
Oma ariloogika

valjatootamine i i i i v v v
Kontroller valise

veebisaidiga - - - - - v v
integreerimiseks

Kiilastuste statistika ja ) ) ) ) ) v v

analiiiis




